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Qu’est-ce que la prospective?

« L’art de deviner le futur?
— « futurologie » de Hermann Kahn

 L’art de se projeter de maniere
methodique vers l'avenir

— Une « indiscipline intellectuelle » selon
Michel Godet

* Une méthode de management
stratégique des organisations

— Le cadre logique et I'esprit qui devrait
Inspirer la gestion de projet
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Histoire du concept

« Sources (les ancétres) :

— Hermann KAHN futurologie, stratégie militaire et guerre froide
— lgor ANSOFF: un outil de management stratégique, la pro-activité

— Prospective a la frangaise: Gaston BERGER (1958): « I'attitude prospective »,
Bertrand de JOUVENEL et la Revue Futuribles

- Développements des derniéres décennies
— OCDE: Erich JANTSCH (1967)

— En France: Hugues de JOUVENEL (Futuribles), Michel GODET
— Ben MARTIN Foresight
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Ce que n’est pas la prospective (1)

* Prévision: projection a court terme

- rien de qualitativement nouveau

* Propheécie: conception métaphysigue

- le futur existe quelque part, il est déja écrit, c’est ce
gui va « nous arriver »
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Ce que n’est pas la prospective (2)

* Une discipline scientifique ?
— C’est plutdt « un art »

— C’est plutét « une indiscipline »
(Michel GODET)

* Plus ambitieux qu’une science dans son objet
(interdisciplinaire) et moins dans sa méthode

* Ily a cependant des methodes, comme dans

tout art, et méme des styles et des écoles. Par
ex: Delphi vs Scénarios
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Les étapes de la prospective

« Un temps pour l'anticipation: etudier les
futurs possibles et souhaitables (Futuribles)

« Un temps pour preparer I'action

— Préactivite: préparer les strategies pour les
situations probables

— Proactivité: provoquer les changements
desirables

« Séneque: « Il n’y a de vent favorable que
pour celui qui sait ou il va »
(souvent cité par M. Godet)
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La prospective dans ses grandes lignes

» C'est une demarche d’inspiration
systémique (évolution des systemes
complexes) et pluridisciplinaire

» C'est une demarche qui s’inscrit dans la
dimension du temps long (passé et
avenir)

» C’est une démarche qui integre les
ruptures (scénarios)
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La méethode de la prospective

1. Deéfinition du probleme et du sujet
2. Choix de I'horizon

3. Construction du systeme,
identification des variables clés

4. Construction des futurs possibles

5. ldentifier les risques et les
opportunités (du point de vue du sujet, avec ses

forces et ses faiblesses)

6. Choix stratégique
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La prospective pour qui?

* Le sujet est en principe un acteur principal
du systeme: généralement une
organisation

« Historiguement, souvent un Etat (USA,...
mais de nos jours, typiguement, le Japon)

* De plus en plus: grandes entreprises,
collectivités...
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La prospective en general

(prospective publique: souvent au niveau national)

Anticiper les développements (et besoins) futurs sociaux, économiques et
technologiques a long terme

(ce n’est pas de la projection a moyen terme)

Selon une méthode interactive et participative qui associe des experts et/ou une
large variété de parties prenantes

Le processus est aussi important que le résultat: cette opération a vocation a créer
de nouveaux réseaux d’acteurs ou réseaux sociaux

Le résultat est non seulement un ensemble de scénarios mais aussi une vision
stratégique partageée : pas forcement un consensus parfait, mais un sens partagé
de ’engagement

On ne cherche pas a construire une utopie, mais une vision qui guide la décision
et I’action du présent
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Quelgques autres pre-requis pour
reussir la démarche projet

« Creativite

* Entrepreneurship et leadership
« Sérendipite

* Intelligence collective
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Créativite

 La créativité correspond au degre
d’ouverture a la nouveauté sous toutes
ses formes : idees, hommes, pratiques,
ressources, capitaux.

* "Creativity Is the abllity to produce work
that is both novel (i.e., original,
unexpected) and approprlate (l.e.,
useful, adaptlve concerning task
constral nts) Sternberg/Labort (2008)
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Entrepreneurship
(entrepreneuriat)

« J.A.Schumpeter : un entrepreneur est une personne qui
veut et se révele capable de transformer une idee
nouvelle (par exemple une invention) en une innovation
reussie.

* Repris par des auteurs comme K. Knight (1967) Peter
Drucker (1970) : 'entrepreneurship consiste a prendre
des risques (carriere, fortune) pour mettre en ceuvre une
idée nouvelle.

« Jeffry Timmons: I'entrepreneur peut étre défini comme
« quelqu’un qui agit non en fonction des ressources qu'il
contrble actuellement, mais qui poursuit inlassablement
une occasion»  —>  voir plus loin: sérendipité

« Concept associeé d'intrapreneuriat: mener une

activité entrepreneuriale a l'intérieur d'une
grande organisation »: — gestion de projet
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Entrepreneurship (suite)

L’entreprise commence par un processus partiellement conscient
(intuition fondée sur I'expérience et la force de lI'imagination)
menant a développer une vision puis une strategie de réalisation

*Dans l'esprit de I'entrepreneur il y a une vision de I'avenir qui est
préférable a celle de I'état présent : idée prospective — vision d’'un
futur souhaitable et possible

L'entrepreneur est la force motrice de 'économie (Schumpeter); il
a la capacité d’entrainer les autres: idée de leadership

Il faut de la chance mais aussi de I'enthousiasme et la capacité de
sauter sur des occasions, de prendre des « vents favorables »
(sérendipité)
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Sérendipite
(serendipity)

- Decouverte inattendue grace au hasard
et a l'intelligence

« Capacité d’'induction (ce qui n'empéche
pas de démontrer ensuite aussi des capacites
déductives pour construire une explication, une
idee, un modele, une strategie... de maniere
methodique, voire scientifique)

- Esprit de creativite: penser en dehors
des chemins battus (think out of the box)

- Exemple emblematique de sérendipité:
la découverte scientifique

Bureau

d'économie F S E G o
thé?rique
et appliquee @~ STRASBOURG
(BETA) s 15

eeeeeeeeeeeeeeeeee
UMR 7522 économiques et de gestion



Intelligence collective

 Construire en_semble: créeer et mettre en
oceuvre collectivement

e |nterfacer trois démarches:

— Prospective pour définir une stratégie possible
— Analyse de I'acceptabilité, de la compatibilité avec I'organisation
— Evaluation de la stratégie implémentée

 Exemple dans le domaine des politiques

d’innovation:

— Technology foresight
— Technology assessment
— Policy evaluation
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Annexe
Exemple de demarche prospective:
la méthode Delphi

 Exemple d'une enquéte de prospective
technologique

« Comparaisons internationales (J-D-F)
 Application régionale




La construction du questionnaire

1) Analvse des experts

- Type d'organisme auquel appartient 'expert

- Type d'emploi qu'occupe l'expert

- Effectifs de 'entreprise auquelle appartient
I'expert

2) Analvse des sujets

- Connaissance dasujet
- Importance du sujet
- Période probable de réalisation

- Médiane et intervalle interquartile de la date de
réalisation probable

- Précision du pronostic
- Coopération internationale

- Obstacles prévisibles dans la réalisation de
I'innovation
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Exemples de sujets

Domaine 1 "Procédés et matériaux”
La dispersion des pronostics des experts
(illustration sur 4 sujets)

réslisation

Géuie des procédés

Conception et synthése

2006-2010

w

1

a | 20112015
o | pes avant 2021

80 Application pratique de la conception de matériaux assistée par
ordinateur, pour donner sux catalyseurs solides la composition, les
propriétés physiques et ja strocture spécifiées.

84 Applicstion pratique d'une technique permettant de provoquer en
priorité la réaction nécessaire 3 la combinaison de substances
données grice A la mailrise des états d'excitation comespondants
jusqu’au niveau de ia femtoseconde.

78 Développement de matériazx composites organiques fondés sur la
mailrise des couches monoowiéauiaires,

81 Utilisation pratique d’une technique de simuiation per ordinateur
permettant le développement de membranes 3 partir de modéles
fonctionneis théoriques.
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Comparaisons internationales:
perceptions concernant I'importance du sujet

CO2 emission & extinction
(elucidation)

Fluorocarbons
substitutes

Greenhouse effect :
(other than CO2)

Global warming
& see level
Global warming ;f
& agriculture

», Wastes treatment
Car NOx Trans-generation

" CcO2 \, health impact
« Recycling reduction "%z
~ %,

IAPAN

IGERMANY # FRANCE
Worldwide pollution
% monitoring system
Recovering

Chemicals
& human health

Tropical forests 3
& world climate E

tropical ecosystems

Fate of hard degradable : Screening harmful
substances 5 chemicats 2
£ % Fluorocarbons

aste water treatment g impact (elucid.)

Fig. 3. Consensus and specificities on important topics
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L’opération Delphi-Technopolis
a Bordeaux

« Application a la région de Bordeaux de I'enquéte Delphi
restriction de champs et détermination d’experts locaux

« Constitution de groupes de travalil
diffusion des grands résultats nationaux et internationaux

« Construction d’'une problématique propre
définition de sujets spécifiques et de questions spécifiques au territoire
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Enquéte DELPHI

sur les technologies du futur

Les possibilités d'exploitation des résultats
de 'enquéte nationale pour une
appropriation régionale de 1a démarche
prospective
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Titres des différents Delphis

Bdx

:— Technologie des procédés - Matériaux
)1 Electronique - Technologies de l'information
@a Mo @- Sciences de la vie
4 - Particules élémentaires
. 5 - Sciences de la mer et géo-sciences |
6 - Matieres premiéres et ressources en eau
7 - Energies
. 8 - Sciences et technologies de l'environnement
9 - Agriculture, sylviculture, péche
10 - Activités productives
11 - Urbanisme, architecture, construction
12 - Technologie de la communication
— 13 - Espace
14 - Transports

114 @ - Médecine
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Les ¢léments importants a repérer dans un premier
temps dans I'enquéte Delphi pour initier le travail du groupe
sont donc a priori:

- les sujets jugdés importants par les experts;

- la différence temporelle entre les suje'ts ré¢alisables a court terme
(objectifs intermeédiaires motivants) et les projets plus futuristes;

- le degré d’'ouverture a la coopération (ici la question est posée
en termes de nécessité de coopération internationale);

-

- l'évaluation de la nature des obstacles a Ia réalisation
(techniques, financiers. culturels, relatifs a I'organisation de 1la
recherche,...) pour mieux situer les convergences de moyens et
donc les lieux de coopération imposes;

- la localisation des pays les plus avancés sur chaque théme;

- sur chacune des guestions évoqudées : I'évaluation du degré de
consensus entre experts - et, lorsgu'il n'y en a pas, la construction
de typologies d'experts et de scenarios distincts concernant le
futur.
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Perspectives

Repérer le profil (typologie des experts) des répondants sur
quelques criteres, comme l'age, l'appartenance a un organisme
public ou privé - de taille plus ou moins grande - ou encore la
fonction (chercheur ou non).

Des analyses fouillées sur le degré de consensus ou de
désaccord débouchent aussi sur des listes de sujets intéressants a
&tudier par la variété des opinions €mises.

Des cartes de distances entre sujets techniques (on ne peut
pas étre grand expert de sujets sans rapport entre eux). Cette
approche aboutit a des regroupements de sujets parfois peu
prévisibles pour le non initié.

Des analyses spécifiqgues de thémes tramsversaux - par
rapport aux 15 domaines du gquestionnaire initial. Par exemple, la
chimie, les microtechnologies.
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